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1 - SOBRE A CEASA/RN.

Visando implementar uma politica de producdo e abastecimento de hortifrutigranjeiros no Rio Grande do
Norte, a CEASA/RN foi inaugurada em 17 de outubro de 1976, constituida atualmente na modalidade de sociedade de
economia mista, vinculada a Secretaria de Estado da Agricultura, da Pecuaria e da Pesca (SAPE- RN).

O principal objetivo da Empresa é oferecer uma estrutura para que agricultores, comerciantes,
cooperativas e empresas do agronegdcio tenham um espago para operagdes comerciais no atacado e varejo de
produtos hortifrutigranjeiros, servicos e outros produtos alimenticios.

A CEASA/RN reafirma o compromisso de fornecer informacgbes precisas para a formulacao e execucgao de
politicas publicas para a agricultura brasileira e continuara atuando para garantir o desenvolvimento da agropecuaria
e 0 abastecimento do pais.

No presente Relatério Integrado de Sustentabilidade demonstramos nossa preocupacao constante com a
legalidade, sustentabilidade, e economicidade, demonstrada através dos indices economicos financeiros da
instituicdo, com evidéncias ao presente documento, nas areas ambiental e social.

2 - MISSAOQ, VISAO E VALORES.

A Administracao da CEASA/RN obedece e defende todos os principios, regras e valores estabelecidos no
seu Codigo de Conduta e Integridade e assume a responsabilidade e o comprometimento pela efetiva aplicacao do
conjunto de disciplinas nele previstos, visando cumprir e fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as
politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdcio e para as atividades da organizacdo, bem como evitar, detectar e
tratar quaisquer desvios ou inconformidades que possam ocorrer.

E missdo da CEASA/RN gerir as atividades de abastecimento de produtos hortifrutigranjeiros e outros
servicos a sociedade norteriograndense, valorizando a producdo agricola, através de uma comercializagdo
competente e socialmente responsavel e promovendo solugdes em abastecimento para o desenvolvimento equilibrado
do sistema agroalimentar.

E visdo da CEASA/RN ser reconhecida como centro de exceléncia em solucdes para o abastecimento
alimentar.

Constituem valores da CEASA/RN e de seus Administradores:
I - qualidade;
IT - seguranca alimentar;
III - sustentabilidade;

IV - transparéncia;



V - eficiéncia;
VI - ética;
VII - integridade.

Sao principios que orientam a atuagdo da CEASA/RN:
I - compromisso com a ética, a probidade e a transparéncia;
II - compromisso com a ordem juridica e as normas internas da CEASA/RN;
III - compromisso com as melhores praticas de governanca;
IV - compromisso com o cliente;
V - responsabilidade e sustentabilidade;
VI - protecao da imagem, da marca e do patrimonio da CEASA/RN;
VII - utilizagdo adequada de recursos materiais, humanos e tecnoldgicos.

3 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO.

A CEASA/RN possui compromisso constante com o seu planejamento estratégico para definicao de
atividades e agOes estratégicas relacionadas a sua Missdo, a sua Visao e aos seus valores, bem como aos objetivos
estabelecidos para a atuacdo da Empresa a curto, médio e longo prazo.

4 - PLANO DE NEGOCIO.

O Plano de Negoécios da CEASA, para o ano de 2023, estd voltado para incentivar a producgao, programar
mercados, orientar e disciplinar a distribuicdo de hortifrutigranjeiros e outros produtos alimenticios de forma a
atender a demanda do mercado e as politicas sociais governamentais. Participar dos programas de governo para
producao e abastecimento a nivel regional e nacional, promovendo e facilitando o intercambio de mercado com as
demais unidades do sistema e entidades vinculadas ao setor.

Firmar convénios, acordos e contratos, com pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado,
auxiliar nas politicas de precos do Governo, estudos e processos, para comercializagdo de géneros alimenticios.

O atual Plano de Negdcios pressupde o desenvolvimento das relagcées com os stakeholders da CEASA. O
estimulo ao desenvolvimento do setor no Estado do Rio Grande do Norte perpassa por uma maior qualidade dos
produtos e aperfeicoamento das solugcoes em abastecimento para o desenvolvimento equilibrado do sistema
agroalimentar.

Nao se pode desconsiderar que é fundamental o didlogo republicano e cooperativo com as entidades do
setor visando atender as demandas do segmento com o fulcro de ampliar o fluxo de mercadorias, bem como a
qualidade delas no ambito do Estado do Rio Grande do Norte.

Evidentemente que, quando se trata de Plano de Negoécios, é de fulcral importancia que sejam
mencionadas as principais fontes de receita e de despesa da CEASA/RN. Nesse sentido, tem-se que as principais
fontes de receita sao oriundas do Estado do Rio Grande do Norte e da locacao das areas ocupadas pelos cessionarios
dos espagos que pertencem a CEASA/RN, enquanto que as principais fontes de despesa sao com os colaboradores da
CEASA/RN, juntamente com os fornecedores de produto e os prestadores de servigo contratados.

5 - ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO.

Nos termos do Artigo 23, § 1° II, da Lei Federal n.? 13.303/2016 (Lei das Estatais), a CEASA/RN
estabeleceu sua Estratégia de Longo Prazo, a qual foi formulada pela Diretoria Executiva.

Vale consignar que a supracitada estratégia demonstra o planejamento da CEASA/RN em sintonia com sua
funcao social, expressa em sua Missao, e alinhados com as diretrizes do Governo do Estado do Rio Grande do Norte.
Nesse sentido, estdo o desenvolvimento, implantacdo ou aprimoramento de solugdes que ja estao trazendo ou trardo
ganhos relevantes para o aumento da eficiéncia da gestdo publica e melhoria dos servigos prestados ao cidadéo.
Incluem nesse contexto solugdes como:

@ Idealizar e implantar sistema de controle, cadastro e fiscalizacao de atividades de ambulantes
no interior da CEASA/RN;

® Informatizacao do sistema de arrecadacgao de taxas;

@® Sistema de automacgdo da portaria de acesso, passando a ter controle da entrada e saida de
veiculos, inibindo evasdo de receitas e obtencdo de dados estatisticos confidveis;

@ Sistema de integragao da plataforma administrativa possibilitando acesso aos diversos moédulos
de gestao por intermédio de acesso unico.

Além disso, também ¢é importante registrar o compromisso da empresa com a reducdo de seus custos,
aumento da _competitividade e racionalizacao de_  processos, acoes. fundamentais para sua, performance,



particularmente em um cendrio macroecondémico ainda dificil.

® Levantamento das alteragbes e inconformidades relativas a ampliacao, construgédo e modificagao
das &reas objeto das cessbes (boxes, galpdes e outros), permissées e autorizacdes, buscando
solugoes técnicas, corrigindo distorgoes e regularizando ocupacgdes e ajustando receitas conforme
areas ocupadas;

® Revitalizacdo e melhoramento da sinalizacdo de transito nas vias internas, dinamizando fluxo de
veiculos, movimentadores de mercadorias (carregadores) e pedestres com instalacao de barreiras
de contencao nas vias e organizacao e setorizagdo do estacionamento de veiculos;

@ Definigdo e implantagdo de solugdo técnica para luminosidade e ventilagdo dos espacgos que s&o
objetos de cessoes;

@ Acelerar acdes para implantacao do Plano de Gestao Ambiental;
® Readequacédo da destinagdo do residuo orgéanico;

® Elaboracio de estudo de viabilidade econdémica para ampliacio do mix de produtos
comercializados no entreposto;

@® Construcao ou recuperacao das estruturas de Tratamento de Esgoto;
@ Projetos estruturantes em sistema de informacao;
@ Criacao de sistema de controle, cadastro e fiscalizacao de atividades de ambulantes.

6 - TRANSPARENCIA E ETICA.

A CEASA atua no intuito de atender integralmente aos preceitos legais e normativos relacionados a
transparéncia, inclusive com recente aprovacao de sua politica de divulgacdo de informacgoées, a qual se baseia na
prestacao de informacdes corporativas objetivas, confiaveis e tempestivas, com qualidade, transparéncia, veracidade,
completude, consisténcia, equidade e tempestividade, no relacionamento com acionistas, investidores, publico e
formadores de opiniao.

A ética é uma das premissas fundamentais desta Empresa, com forca nos principios que garantem suporte
ao seu Cdédigo de Conduta e Integridade, quais sejam: compromisso com a ética, a probidade e a transparéncia;
compromisso com a ordem juridica e as normas internas da prépria CEASA; compromisso com as melhores praticas
de governancga; compromisso com o usudrio; responsabilidade e sustentabilidade socioambiental; protecdo da
imagem, da marca e do patrimoénio da CEASA; utilizacdo adequada de recursos materiais, humanos e tecnolégicos.

7 - GOVERNANCA.

A CEASA/RN utiliza as suas politicas internas com vistas a estabelecer objetivos, principios e diretrizes de
sua atuagdo que conferem suporte as tomadas de decisdo alinhadas com as melhores praticas de Governanga.

A CEASA/RN busca o fortalecimento e o pleno funcionamento do seu sistema de controle interno através
da mitigacao dos riscos em torno da complexidade dos seus objetivos institucionais.

Para tanto, tem como uma de suas premissas a disseminacao da cultura do controle como instrumento
assegurador do alcance dos objetivos por meio das estratégias empresariais, apoiada no cumprimento de leis e
regulamentos de diversos segmentos, nas perspectivas operacionais, administrativas, financeiras, organizacionais,
gestao de pessoas, planejamento e uso adequado de tecnologias da informacao.

O ambiente de controle interno além das regulamentacOes estabelecidas em lei e nas normas internas,
perfaz também o arcabouco das rotinas de trabalhos da Empresa, implementando diariamente medidas, destinadas a
mitigar os riscos e estabelecer um nivel de seguranca, favoravel ao alcance dos objetivos e missdo institucional.

A Empresa desenvolve suas atividades diariamente apoiada nas boas praticas de governanca. Com o
advento da Lei Federal n? 13.303/16 e do Decreto n® 8.945/16, vieram também algumas exigéncias para o
aprimoramento de tais praticas. O sistema de governancga corporativa é primordial para fortalecer a Empresa, pois
reforca as competéncias institucionais definidas, amplia as bases estratégicas, promovendo a maximizacdo dos
resultados, a medida que controla e direciona a tomada de decisdo sendo seus pilares fundamentais a transparéncia,
equidade e accountability.

Visando as boas praticas de mercado e a conformidade normativa, a Empresa segue em constante
atualizagdo do seu ambiente regulatdrio interno. Foram realizadas alteracoes recentes no Estatuto Social, Regimento
Interno, Organograma, Regulamento Interno de Mercado e em diversas outras normas, também foram editadas
normas novas que se mostram fundamentais ao funcionamento da Empresa. Destacam-se alguns dos instrumentos
que auxiliam na Governanca da Estatal e aprimoram os controles internos, as quais ja foram desenvolvidas ou
alteradas recentemente pela CEASA/RN ou que estdao sendo objeto de discussbées constantes no ambito interno da
Empresa: Estatuto Social; Regimento Interno; Organograma; Regulamento Interno de Mercado; Politica de
Distribuicdo de Dividendos; Politica de Transacoes com Partes Relacionadas; Politica de Divulgacdo de Informacdes;
Reestrutacdo do Sistema de Controle Interno; Resolucbes de Procedimentos Internos; Coédigo de Conduta e
Integridade; Politica de Gestdo de Riscos; Regulamento Interno de Licitagées e Contratos; e Politica de Treinamento
Anual.

Além das regulamentagoes estabelecidas em lei e nas normas internas, perfaz também o arcabouco das
rotinas de trabalhos da Empresa, implementar, diariamente, medidas de controle interno, destinados a enfrentar os
riscos e fornecer, seguranca razoavel de que, na consecucao da missdo da entidade dos chjstives a serem alcancados



se possa garantir a primazia pelo respeito ao ordenamento juridico e as prioridades da Empresa.

8 - PERFIL ORGANIZACIONAL.

8.1 - CEASA/RN - Abastecimento com Segurancga Alimentar.

A Centrais de Abastecimento do Rio Grande do Norte S/A - CEASA/RN, empresa de economia mista
vinculada a Secretaria de Estado da Agricultura, da Pecuaria e da Pesca (SAPE- RN), tem sede e foro na Av. Capitdo-
Mor Gouveia, 3005, Lagoa Nova, Cidade do Natal, capital do estado do Rio Grande do Norte, podendo instalar e
manter filiais neste Estado e representagoes onde convier. A area de suas instalagbes é de aproximadamente 10 (dez)
hectares sendo dividida em:

01 area denominada shopping, contendo 45 boxes (sendo 02 boxes com os programas Cesta Solidaria e
Sopao);

01 area denominada mercado permanente 01, contendo 16 boxes;
01 area denominada mercado permanente 02, contendo 14 boxes;
01 area denominada mercado permanente 03, contendo 15 boxes;
01 area denominada mercado permanente 04, contendo 09 boxes;
01 area denominada mercado permanente 05, contendo 07 boxes;
01 area denominada mercado permanente 06, contendo 14 boxes;
01 area denominada mercado permanente 07, contendo 12 boxes;
01 area denominada mercado permanente 08, contendo 07 boxes;
01 area denominada mercado permanente 09, contendo 33 boxes;
01 area denominada mercado livre 01, contendo 42 boxes;

01 area denominada mercado livre 02, contendo 07 boxes;

01 area denominada mercado livre 03, contendo 24 boxes;

01 area denominada mercado livre 04, contendo 46 boxes;

01 area denominada mercado livre 05, contendo 60 boxes;

01 area denominada mercado livre 06, contendo 09 boxes;

01 area denominada mercado livre da melancia e do meldo, contendo 07 boxes;
01 area denominada mercado livre da rétula, contendo 19 boxes;
01 area denominada mercado livre do abacaxi, contendo 26 boxes;
01 area denominada mercado livre da batata, contendo 09 boxes;
01 area denominada mercado livre 01, contendo 42 boxes;

01 area livre para venda em romaneio;

01 area livre para fretes cadastrados;

01 area livre para feirinha com 64 moédulos.

8.2 - CEASA/RN - ADMINISTRACAO CENTRAL.

Av. Capitao-Mor Gouveia, 3005, Lagoa Nova, Cidade do Natal, Capital do estado do Rio Grande do Norte.
Hordario de atendimento: de segunda a sabado.

Acesso de caminhdes e carretas para carga e descarga das 00h as 3h.

Entrada do publico externo: das 03h as 13h.

Fechamento total: as 18h.

Maiores informagoes: http://www.ceasa.rn.gov.br

9 - RESPONSABILIDADE AMBIENTAL.

A CEASA atua de forma a disseminar a Responsabilidade Ambiental, por meio de um conjunto de atitudes
corporativas, voltadas para o desenvolvimento sustentavel. Estas atitudes levam em conta agOes impulsionadoras do
crescimento econdémico ajustado a protecdo do meio ambiente buscando garantir a sustentabilidade.

As principais acdes se pautaram na reducdo da geragcdo de residuos, bem como investimentos
relacionados ao saneamento bdésico na sua area. Dadas as caracteristicas da instituicdo, o apelo ambiental é
fundamental, na gestdo, pois a geragao de residuos se transformou em acéo nobre, contribuindo triplamente ao meio
ambiente, como geracao de energia, auxiliando no tratamento de lodo de esgoto e reducao de volumes lancados em
aterro sanitarios, além de componentes resultantes do processamento para usos diversos.



10 - RESPONSABILIDADE SOCIAL.

A CEASA/RN atua de forma contundente em acgdes de responsabilidade social com investimentos
constantes, seja na cesta solidaria ou na sopa solidaria, as quais atendem populacao em situacao de vulnerabilidade
social. Além disso, a entidade estimula as atividades dos microempreendedores e empreendedores de pequeno porte,
bem como as praticas relacionadas ao associativismo e cooperativismo.

As preocupacoes da Empresa também sdo com o estimulo a geragcdo de emprego e renda, através de
politicas de desenvolvimento relacionadas aos seus objetivos institucionais e com discussées constantes relacionadas
as condigoes de trabalho adequadas na area pertencente a CEASA/RN.

11 - TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS.

A CEASA elaborou recentemente sua Politica de Transa¢Oes com Partes Relacionadas, a qual é norteada
pelos seguintes principios: buscar as melhores providéncias ao tratar de conflito de interesses; garantir a
transparéncia, informando ao mercado e a sociedade sobre os termos, condigoes e partes envolvidas em qualquer
transacdo; observar as melhores praticas de governanca corporativa em qualquer transacdo; agir conforme o
interesse da Empresa, observando-se, ainda, os deveres de boa-fé, eficiéncia, lealdade e diligéncia; bem como
observar os conceitos de competitividade, conformidade, transparéncia, equidade, e comutatividade.

Logo, além de desenvolver uma cultura interna de controle e governanca, a CEASA investe em relagées
externas compromissadas com a ética e a transparéncia.

Pela Diretoria Executiva, na cidade de Natal-RN, em 04 de outubro de 2022.

FLAVIO MORAIS
Diretor Presidente

AQUEUS ELIAQUIM ALMEIDA DE
MACEDO

Diretor Financeiro - CEASA/RN

(assinado eletronicamente)

(assinado
eletronicamente)

EDUARDO GOMES

DA COSTA JOSE ROBERTO MONTEIRO SOUSA
D“etogﬁr&;ﬁg ativo - Diretor Técnico - CEASA/RN
(assinado (assinado eletronicamente)

eletronicamente)

Documento assinado eletronicamente por AQUEUS ELIAQUIM ALMEIDA DE MACEDO - Matr. 2411660,
Diretor Financeiro, em 05/10/2022, as 22:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do
Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.
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05/10/2022, as 22:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n® 27.685, de 30
de janeiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por JOSE ROBERTO MONTEIRO SOUSA, Diretor Técnico, em
06/10/2022, as 08:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30
de janeiro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por FLAVIO MORALIS, Diretor Presidente, em 06/10/2022, as 10:19,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.



http://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec.%20n%C2%BA%2027.685-2018%20-%20Institucionaliza%C3%A7%C3%A3o%20do%20SEI%20RN.pdf
http://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec.%20n%C2%BA%2027.685-2018%20-%20Institucionaliza%C3%A7%C3%A3o%20do%20SEI%20RN.pdf
http://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec.%20n%C2%BA%2027.685-2018%20-%20Institucionaliza%C3%A7%C3%A3o%20do%20SEI%20RN.pdf
http://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec.%20n%C2%BA%2027.685-2018%20-%20Institucionaliza%C3%A7%C3%A3o%20do%20SEI%20RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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